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NUOVI SISTEMI PER LA SCUOLA DIGITALE

Sportello Virtuale - colloqui 
con i genitori
Anche i genitori possono contribuire 
a migliorare la scuola
Il modulo Sportello Virtuale consente una migliore organizzazione delle attività 
di colloqui dei docenti con le famiglie. Permette la gestione del calendario che 
riporta le ore messe a disposizione - durante l’anno scolastico - dai docenti per 
i colloqui con i genitori; le famiglie possono prenotare, tramite una funzione 
del menu ScuolAttiva, il colloquio con ogni singolo docente, riportando il 
proprio numero di cellulare.
Il docente può consultare in ogni momento i colloqui fi ssati dai genitori 
ed eventualmente modifi care il numero massimo di genitori che possono 
prenotarsi nella stessa giornata. In caso di annullamento dei colloqui già fi ssati, 
la segreteria o lo stesso docente possono attivare l’invio automatico di un sms 
di avviso alle famiglie, evitando così inutili perdite di tempo.
Il docente può, al termine del colloquio, inserire le annotazioni relative 
all’incontro con l’apposita funzione presente nel modulo di prenotazione. 
C’è la possibilità di 
effettuare i colloqui 
anche tramite Skype: 
al momento della 
prenotazione, 
la famiglia può inserire 
un indirizzo Skype e 
richiedere il colloquio 
direttamente on-line; 
sarà il docente a 
chiamare il genitore 
all’ora prefi ssata e 
all’indirizzo indicato.

Sportello Virtuale alunni - “Help”
Un aiuto importante per gli studenti
Sportello Virtuale consente, in modo analogo ai colloqui con le famiglie, 
l’organizzazione dello sportello alunni, molto usato per la gestione dei recuperi.
Gli studenti, tramite il menu ScuolAttiva, possono consultare le ore che ogni 
singolo docente mette a disposizione per questa attività e richiedere un 
colloquio, inserendo anche gli argomenti che desidera trattare. 
Il docente ha traccia delle richieste di appuntamento e degli argomenti proposti. 
C’è la possibilità di effettuare i colloqui anche tramite Skype: al momento 
della prenotazione, lo studente può inserire un indirizzo Skype e richiedere il 
colloquio direttamente on-line; sarà il docente a chiamare lo studente all’ora 
prefi ssata e all’indirizzo indicato.

ScuolaInforma - bacheca 
virtuale
Informazione in tempo
reale a tutta la comunità 
scolastica
Un’attività molto complessa in una scuola, soprattutto 
se ha differenti sedi e plessi, è l’invio delle circolari alle 
classi, ai docenti, ai genitori. Con ClasseViva si può avere 
una gestione molto semplice per creare e/o distribuire 
circolari e altre informazioni utili per la comunità 
scolastica. Si possono scegliere i destinatari (docenti, 
ragazzi, famiglie), le classi o i plessi, e defi nire i contenuti 
direttamente o allegando fi le (PDF, immagini, …).
Un avviso di circolare viene visualizzato in tempo reale 
all’interno del registro di classe affi nché venga letta 
quanto prima dal docente presente in classe. Viene 
tenuta traccia dell’avvenuta lettura. Ogni comunicazione 
può altresì essere inserita nelle bacheche elettroniche 
a disposizione di ogni docente, famiglia e ragazzo in 
ClasseViva e in ScuolAttiva (comunicazione scuola-
famiglia) richiedendo anche un feedback, che può essere 
un bottone di presa visione, l’inserimento di un breve testo di risposta 
o un documento allegato (per esempio una ricevuta di pagamento o altro).
La segreteria o i coordinatori possono avere il controllo della distribuzione delle 
circolari, dell’avvenuta lettura e dei ritorni da parte della comunità scolastica.

Codice Descrizione Prezzo*
ATSI/SW ScuolaInforma - Servizio web e assistenza telefonica 12 mesi compresa a richiesta

Codice Descrizione Prezzo*
ATSV/SW Sportello virtuale genitori e alunni - Servizio web e assistenza telefonica 12 mesi compresa a richiesta
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