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PROGRAMMA SVOLTO
DOCENTI: Sordi — Cerri A.S: 2017-2018
DISCIPLINA: Gestione progetto, organizzazione d’impresa
CLASSE: 5” A Informatica e Telecomunicazioni

Per ogni Tema svolto vengono indicati i relativi contenuti.

Tema

Contenuti

Elementi di economia e
microeconomia

Definizioni economiche essenziali: scienze sociali, economia,
microeconomia, macroeconomia, operatori economici e fattori
produttivi, reddito, produzione, consumo, modello microeconomico
marginalista, bene e scarsita dei beni, attivitd economica, vincolo di
bilancio, paniere dei beni, mercato, tipi di mercato (monopolio,
oligopolio, concorrenza).

Domanda, offerta, leggi di domanda e offerta (individuale e aggregata) e
rappresentazione con relative curve, punto di equilibrio del consumatore
e di mercato.

Azienda e concorrenza: azienda ed impresa, attivitd di produzione di
beni e servizi, obiettivi d'impresa e scopo di lucro, le risorse disponibili
(interne/esterne, materiali ed immateriali, materie prime, manodopera)
Azienda e profitto: costi (fissi, variabili, totali), ricavi, profitto, prezzo di
vendita, Break Even Point, diagramma di redditivita con punto di
pareggio e soglia di redditivita.

Bene informazione: caratteri, 'economia di scala e di rete, switching cost
e lock-in.

Outsourcing per l'azienda: caratteri € ambiti applicativi.

Organizzazione

aziendale

Attivita economica ed idea imprenditoriale: azienda, impresa, societa,
imprenditore, gli elementi dell'azienda e la loro organizzazione.

Processi aziendali: cicli aziendali tecnico, economico e finanziario.

L'organizzazione aziendale: la piramide aziendale, la direzione
aziendale, stakeholder, raggruppamento/divisione  delle  unita
organizzative, modelli di organizzazione, management, tecnostruttura, la
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rappresentazione con organigramma, la matrice RACI e relativi tipi di
rappresentazione.

Struttura dell'organizzazione (gerarchica, funzionale, divisionale,
matriciale) e funzioni e settori aziendali.

I sistema informativo: il bene informazione, informazione e
organizzazione aziendale, tecnostruttura, sistema informativo e sistema
informatico, web information system/service, ERP.

CLIL: Business organization.

Il progetto Progettazione come attivita d'impresa: Project e project management,
fasi e processo di sviluppo, documentazione per la rappresentazione
(preliminare, gerarchia attivita/responsabilita), rappresentazione di
tempi, risorse e costi con il diagramma di Gantt, gerarchia di fasi,
cammino critico.

Definizione ed utilizzo della WBS, Work Package, diagramma reticolare
delle precedenze (PDM), scorrimento delle attivita.

La qualita Questo tema sara trattato, se sara possibile, nel periodo successivo alla
pubblicazione del presente documento

Concetto ed importanza della qualita per 1'azienda. Importanza delle
norme ISO e della certificazione di qualita.

Firma Docenti Data

Firma Delegati di classe Data
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