
CONDIZIONI GENERALI DI UTILIZZO – MadOnline – v. 30/06/2021 

Pag. 1 di 4 

CONDIZIONI GENERALI DI UTILIZZO – MadOnline 

 

0. PREMESSA 

I termini di cui al presente documento descrivono le Condizioni Generali di Utilizzo (nel seguito 
“Condizioni” o “CGU”) del sito web “MadOnline” https://madonline.spaggiari.eu e dei servizi in esso 
disponibili (di seguito “MadOnline”) fornito da Gruppo Spaggiari Parma S.p.A. (di seguito “Spaggiari”) 
all’utente finale (“Utente”). 

Le suddette CGU valgono in tutti i casi ad esclusione di quelli in cui venga espressamente 
dichiarata l’applicazione di condizioni separate (diverse dalle presenti). 

L’accesso, l’uso e l’iscrizione al sito MadOnline, implicano l’accettazione delle presenti Condizioni 
Generali di Utilizzo da parte dell’Utente. Qualora l’Utente non intendesse accettare i termini e le 
condizioni delle presenti CGU, lo stesso Utente non dovrà effettuare l’iscrizione/registrazione al 
sito MadOnline, né continuare la navigazione sulla predetta soluzione digitale Spaggiari. 

Per accettare le presenti CGU l’Utente deve essere maggiorenne ed avere il potere di stipulare 
contratti vincolanti a norma di legge. 

 

1. INFORMAZIONI GENERALI 

Il sito MadOnline è di proprietà di Spaggiari ed è tutelato dalle norme sul diritto d’autore e altri 
diritti di proprietà intellettuale di cui alla Legge n. 633 del 22/04/1941, ed al D.Lgs. n. 518 del 
29/12/1992 e s.m.i., nonché dalle disposizioni nazionali ed extra nazionali applicabili. Qualsiasi 
diritto, titolo e interesse relativo alle informazioni, testi, software, contenuti multimediali o editoriali 
(i “Materiali”) disponibili attraverso il sito MadOnline appartiene solamente ed esclusivamente a 
Spaggiari o ai suoi licenzianti e fornitori. 

 

2. OGGETTO – USO DEL SERVIZIO 

Spaggiari concede all’utilizzatore finale del sito MadOnline (“Utente”) un diritto e una licenza 
personali, non trasferibili e non esclusivi per l’uso del servizio web ideato per consentire l’invio 
telematico delle Domande di Messa a Disposizione c.d. “MAD” dei candidati all’insegnamento agli 
Istituti scolastici nazionali di ogni ordine e grado. 

Il servizio web offerto online attraverso il sito MadOnline prevede l’iscrizione/registrazione 
dell’Utente e la conseguente accettazione delle presenti Condizioni Generali di Utilizzo, destinate 
a regolamentare il rapporto tra l’Utente fruitore del servizio ed il fornitore erogatore dello stesso 
(Spaggiari), e dell’Informativa privacy dedicata ad esplicitare modalità e finalità del trattamento 
dati personali condotto da Spaggiari. 

L’Utente accetta di non riprodurre, in tutto o in parte, in qualsiasi forma, il sito MadOnline ed i suoi 
contenuti, senza il consenso espresso in forma scritta di Spaggiari. 

L’Utente è autorizzato unicamente a visualizzare il sito MadOnline ed i suoi contenuti fruendo dei 
relativi servizi ivi disponibili. 

L'accesso e l'uso del sito MadOnline, la visualizzazione delle pagine web, compresa la 
comunicazione con Spaggiari, la possibilità di scaricare informazioni e l'acquisto di servizi sul sito 
MadOnline, costituiscono attività condotte dall'Utente esclusivamente per usi personali estranei a 
qualsiasi attività commerciale, imprenditoriale e professionale. 

 

3. DISPONIBILITÀ DEL SERVIZIO 

L’utente riconosce ed accetta che Spaggiari possa modificare, sospendere o interrompere i servizi 
forniti attraverso il sito MadOnline, o parte di essi, in qualsiasi momento, anche senza preavviso, e 
comunque nei tempi e con le modalità strettamente necessarie a garantire l’esecuzione di 
interventi di manutenzione di natura ordinaria e straordinaria, al fine di arrecare il minor disservizio 
all’Utente. Spaggiari farà quanto nelle sue possibilità per avvisare gli Utenti in caso di modifiche 
significative al sito MadOnline, nonché fornire assistenza alla fruizione dei Materiali ivi contenuti. 
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4. FUNZIONALITÀ OFFERTE 

Il sito web MadOnline è lo strumento finalizzato per i candidati all’insegnamento che desiderano 
fruire di una soluzione di invio telematico massivo delle proprie Domande di Messa a Disposizione 
“MAD” agli Istituti scolastici nazionali di ogni ordine e grado. 

I servizi offerti dal sito MadOnline consentono all’Utente di: 

REDIGERE LA MAD 
A. Iscriversi/registrarsi al portale web e salvare i propri dati anagrafici personali per facilitare la 

compilazione di nuove MAD da inviare a nuovi Enti; 

B. Predisporre MAD dedicate in base al ruolo ricercato (Docente, Commissario d’esame, 
Educatore, etc.); 

C. Redigere una MAD conforme agli standard di riferimento e inviarla agli Istituti scolastici 
nazionali di ogni ordine e grado; 

INVIARE LA MAD 
D. Definire gli Istituti scolastici destinatari della propria MAD in base all’area geografica di 

riferimento (provincia, regione, etc.) o in base al grado scolastico (infanzia, primaria, secondaria 
I°, secondaria II°, etc.); 

E. Inviare la propria MAD in maniera automatica e massiva a più destinatari 
contemporaneamente; 

MONITORARE LE MAD 
F. Monitorare le attività svolte ed accedere a report personalizzati sull’invio delle proprie MAD; 

CONTENUTI INFORMATIVI 
G. Fruire di contenuti di approfondimento c.d. “informativi” appositamente predisposti per i 

candidati all’insegnamento fruitori del servizio MadOnline. 

Al fine di accedere alle funzionalità sopracitate e utilizzare il sito MadOnline, l’Utente sarà tenuto a 
fornire i dati personali occorrenti per l’identificazione o, comunque, occorrenti per consentire l’uso 
del sito MadOnline e dei servizi ad esso associati. 

 

6. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ  

Spaggiari si prefigge, con ragionevole diligenza e perizia, l’obbiettivo di fornire un servizio quanto 
più possibile sicuro, protetto e dotato di un buon funzionamento, pur non assicurando il 
funzionamento privo di interruzioni, ritardi o imperfezioni.  

Spaggiari farà quanto in proprio potere affinché eventuali errori nel sito MadOnline vengano 
corretti nel più breve tempo possibile, ma l’Utente accetta di manlevare nella misura massima 
consentita dalla legge vigente Spaggiari, le relative consociate e affiliate ed il proprio personale 
aziendale (collettivamente "parti Spaggiari interessate") nel caso di: perdite non causate dalla 
violazione delle presenti CGU; perdite non ragionevolmente prevedibili da Spaggiari ed eventi 
oltre il nostro ragionevole controllo o altre perdite di qualsiasi tipo o carattere correlate all'utilizzo 
del sito MadOnline, anche qualora Spaggiari sia stata avvisata della possibilità di tali danni o perdite 
derivanti o connesse al loro utilizzo o a quello di qualsiasi altra piattaforma collegata.  

L’Utente manleva Spaggiari, tenendola indenne, da ogni perdita, danno, responsabilità, costo, e 
da qualsiasi pretesa di terzi conseguente ad una violazione - effettuata dall’Utente - di diritti altrui, 
nonché all’inadempimento agli impegni di cui alle presenti CGU. 

Le prestazioni di Spaggiari di cui alle CGU sono poste in essere nei limiti di quanto stabilito nel 
presente documento; Spaggiari non assume alcuna responsabilità al di fuori di quanto ivi 
espressamente stabilito, rimanendo, in tutti gli altri casi, esclusa la sua responsabilità per danni a 
qualunque titolo arrecati all’Utente e/o a terzi, fatti salvi i limiti inderogabili di legge. 

Spaggiari non risponde di alcun danno, di qualsivoglia natura, diretto o indiretto patito dall’Utente, 
causato dall’utilizzo non corretto del sito MadOnline. 
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Spaggiari non può essere ritenuta responsabile per mancata elaborazione della MAD da parte 
degli Istituti scolastici destinatari della stessa, tantomeno potrà essere ritenuta responsabile per la 
mancata ricezione, consultazione ed archiviazione delle MAD regolarmente inviate. Spaggiari non 
può essere ritenuta responsabile delle informazioni non aggiornate dai singoli Istituti scolastici 
presenti nel portale MadOnline, pertanto si invitano gli Utenti a verificare le informazioni riportate 
sui portali web istituzionali degli Enti destinatari. 

 

7. RESPONSABILITÀ DELL’UTENTE 

L'Utente è personalmente responsabile per l'uso del sito MadOnline e dei relativi contenuti. In 
particolare, l'Utente sarà l'unico ed il solo unico responsabile per la comunicazione di informazioni 
e di dati non corretti, falsi o relativi a terzi soggetti, senza che questi abbiano espresso il loro 
consenso, nonché in considerazione di un uso non corretto degli stessi, eventuali dichiarazioni 
mendaci possono avere effetti civili e costituiscono motivo di interruzione del rapporto da parte di 
Spaggiari. 

L'Utente è responsabile della custodia e del corretto utilizzo delle proprie informazioni personali, 
ivi comprese le credenziali che consentono di accedere ai servizi riservati del sito MadOnline, 
nonché di ogni conseguenza dannosa o pregiudizio che dovesse derivare a carico di Spaggiari 
ovvero di terzi a seguito del non corretto utilizzo, dello smarrimento, sottrazione di tali informazioni. 

Nella misura massima consentita dalla legge vigente, l'Utente accetta di difendere, risarcire e 
considerare Spaggiari e le parti Spaggiari interessate non responsabili per qualsiasi reclamo, costo, 
richiesta, danno, perdita, spesa e responsabilità di qualsivoglia natura (ivi compresi eventuali costi 
legali o professionali e costi per la difesa o l'accusa per qualsiasi reclamo), sostenuti o subiti da 
Spaggiari e/o dalle parti Spaggiari interessate, direttamente o indirettamente, in seguito a 
qualsiasi atto o omissione che l'Utente abbia commesso in violazione delle presenti CGU o di 
qualsiasi diritto di terze parti o di qualsiasi legge o normativa applicabile per l'utilizzo del sito 
MadOnline o dei relativi contenuti. 

 

8. DURATA E RISOLUZIONE 

Utilizzando il sito MadOnline e completando la propria iscrizione/registrazione alla piattaforma 
online l’Utente instaura il rapporto contrattuale con Spaggiari che terminerà solo al momento della 
cancellazione dell’account da parte dell’Utente o risolversi anticipatamente in caso di grave 
violazione imputabile all’Utente, fatto salvo il caso di forza maggiore. 

L’eventuale acquisto di servizi opzionali da parte dell’Utente sul sito MadOnline non prevede 
rinnovi automatici ed al termine dei periodi previsti questi saranno disattivati. L’Utente potrà 
riattivare tali servizi opzionali procedendo ad un nuovo acquisto. 

L’Utente può, in ogni momento senza esplicitarne i motivi, cancellare il proprio account sul sito 
MadOnline, Spaggiari procederà alla cancellazione dei dati entro e non oltre cinque giorni 
lavorativi. La richiesta di cancellazione del proprio account da parte dell’Utente non prevede 
rimborsi per eventuali servizi opzionali acquistati da quest’ultimo. 

 

9. TRATTAMENTO DATI PERSONALI - PRIVACY 

Utilizzando il sito MadOnline l’Utente dichiara e accetta che Spaggiari, nel pieno rispetto dei 
principi dettati dal Regolamento Europeo 679/2016 (di seguito “GDPR”), possa accedere, 
conservare e trattare i dati personali dell’Utente, e qualsiasi informazione necessaria al 
funzionamento dei servizi forniti attraverso il sito MadOnline.  

I dati trattati saranno solo quelli necessari al corretto funzionamento del sito MadOnline dei relativi 
servizi in esso offerti. I dati direttamente forniti dall’Utente o acquisiti automaticamente dal 
funzionamento del sito MadOnline saranno raccolti e trattati anche per l’adempimento di obblighi 
previsti da normative comunitarie e nazionali, incluse leggi, regolamenti pro tempore vigenti e 
provvedimenti anche impartiti da Autorità a ciò legittimate, nonché per finalità correlate alla tutela 
dell’ordine pubblico, all’accertamento e repressione dei reati. 
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Solo con il consenso dell’Utente Spaggiari potrà inoltre, inviare comunicazioni aventi ad oggetto 
offerte e/o promozioni di Spaggiari e/o di partner di Spaggiari, con le modalità e le forme previste 
dalla normativa sul c.d. “soft spamming”. 

Per maggiori informazioni sulle modalità di raccolta e utilizzo dei dati all’interno del sito MadOnline, 
è possibile consultare la nostra Informativa Privacy. 

 

9. VARIE 

Le presenti CGU prevedono obblighi e diritti personali dell'utente, il quale non può assegnare, 
trasferire o delegare i propri obblighi o diritti derivanti da tali CGU ad altri. 

Nel caso in cui qualsiasi clausola delle presenti CGU venga dichiarata non valida o non applicabile 
per qualsiasi motivo da parte di un’autorità competente, le restanti previsioni delle CGU rimarranno 
valide ed efficaci. 

Il contenuto delle presenti CGU non può essere modificato dal comportamento di Spaggiari o 
dell'Utente, anche se ripetuto, né da alcuna procedura o abitudine di terze parti coinvolte nelle 
stesse o in analoghe attività. 

Oltre ad essere parte integrante e sostanziale del rapporto tra Spaggiari e l’Utente, le seguenti 
CGU sono disponibili e consultabili in qualsiasi momento all’interno del sito MadOnline al 
collegamento "Condizioni Generali di Utilizzo". 

 

10. LEGGE E FORO COMPETENTE 

Le presenti Condizioni Generali di Utilizzo sono regolate e devono essere interpretate e applicate 
in base alle norme vigenti nel territorio della Repubblica Italiana. 

Salvo il caso in cui l’utente sia un consumatore, per tutte le controversie connesse con 
l’interpretazione o esecuzione delle presenti CGU sarà esclusivamente competente il Foro di 
Parma, con esclusione di ogni altro foro eventualmente concorrente. Se l’utente è un 
consumatore, il giudice competente rimane quello previsto dal D.Lgs. 206/2005. 

Per qualsiasi genere di informazione l’utente può scrivere all’indirizzo e-mail: 
compliance@spaggiari.eu. 

Data ultima revisione: 30/06/2021 
 


